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Ativismo e 
Comunicação 
sindical Digital.  



C
o

m
u

n
ic

aç
ão

 D
ig

it
al

: 
S

O que é?
Métodos e 
ferramentas de 
comunicação que se 
aplicam à web, redes 
sociais e dispositivos 
móveis. 
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Principais 
plataformas: 
1. WhatsApp

2. Facebook

3. Site
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Pontos de influência: 

- Na forma com que os 

trabalhadores enxergam 

a entidade; 

- No processo de 

mobilização (lutas gerais, 

campanhas, causas 

pontuais, etc.)

- Na comunicação com a 

base; 

- Na comunicação com a 

sociedade; 

- Na forma com que as 

empresas enxergam o 

Sindicato. 
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Mais que necessária: 

- 150 milhões de 

internautas;

- 140 milhões de usuários 

em redes sociais; 

- 66% da população está em 

alguma rede social; 

- Facebook é a mais 

acessada;

(dados do relatório 

#Digital2020)

- Pesquisas apontam que as 

redes sociais são uma das 

principais fontes de 

informação da população, 

sobretudo Facebook e 

Whatsapp.
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O outro lado: 
Em pesquisa empresarial 

publicada pela empresa de 

Marketing FSB em setembro de 

2020,   quando questionados 

sobre os investimentos em 

comunicação no pós-pandemia, 

dois de cada três empresários 

ouvidos  afirmam que irão 

ampliar os recursos destinados 

à comunicação INTERNA 

externa de suas companhias.
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E do 

nosso 

lado? 
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66,7%
Faz ativismo digital

27,8%
Não faz ativismo nas redes

5,6%
Não soube responder
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100%
74,3%

37,1%

4%

2%
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91%
83%

14%

3%
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58,9%
Já participou

38,9%
Nunca participou

2,8%
Não soube responder
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80%
Tem plano de 
Comunicação. 

20%
Não planeja ações de 
comunicação. 
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O que é?
Militância online nas 
redes sociais e 
aplicativos.  
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Não substitui
a militância nos locais 
de trabalho. 
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Fortalece:
As lideranças sindicais, 
A ação Sindical,
As pautas gerais,  
O Sindicato. 
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Mas...
Pode ter efeito 
contrário, dependendo 
da estratégia utilizada.  
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Ex. 
“O/a dirigente viaja 
para uma atividade 
sindical. Após um 
intenso dia de 
trabalho, invés de uma 
foto da atividade, 
decide postar o    
happy hour”. 
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IMAGEM:

Fotos; 
Vídeos; 
Textos;
Opiniões;
Compartilhamentos. 


